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XajiMoH T.M. DopMyBaHHA Ta OLIHKA NMOTEeHLiaTy
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI mignpueMcTrBa. B cTarTi po3risiHyTO TEOPETHKO-
METOJOJIOTIYHI Ta TMPaKTU4YHI acnekTu (opMyBaHHS ¥ OLIHKKA TOTEHIIATy
KOHKYPEHTOCTIPOMOXXHOCTI ~ MIAMPUEMCTBA, 3/IHCHEHO MOHITOPUHT  ICHYIOUHMX
npobjieM Ta OOTPYHTOBAHO HOBI METOAWYHI MiAXOAM Ha KIIEHTOOPIEHTOBAHIMN
IIIHHICTHO-KOMIICTEHTICTHIA 1HHOBAIIIHIA OCHOBI.
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IMocranoBka nmpo6Jemu. ['modanizarliss eEKOHOMIKH Ta BIAKPUTICTh YKpainu, ii
IHTErPOBaHICTh B MIDKHAPOJHI TPOIECH 3aroCTPIOIOTh KOHKYPEHTHY OOpOTHOY
HiAPUEMCTB. SIK IepeKoHye MpaKTHKa, 0araTo BITYM3HIHUX MIIMPUEMCTB HE TOTOBI

70 YCHIIIHOTO (PYHKI[IOHYBaHHS B YMOBax TMOINIMOJIEHHS KOHKypeHmii. VY IIiif



IUIOUINHI, TMOTEHIIall KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MIANPHEMCTBA € BaXXJIMBOIO
XapaKTEPUCTUKOI0 Ta TIOKA3HUKOM PO3BHTKY CYYaCHOTO MiANPHEMCTBA. SIKIIO
HIIIPUEMCTBO BOJIOJIIE€ MIMUPOKUM CIIEKTPOM KOMIIETEHIIH, € KIIEHTOOPIEHTOBAHUM,
BIIPOBA/KY€ IHHOBAIII BIAMOBIIHO 10 3alUTIB Yacy, Y TaKOMY BHUMAIKy YCIHIITHE
oro (QyHKIIOHYBaHHS 3a0e3nedye Moro IMOTeHIlal KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI.
BonHouac icHyro4i METOJIMYHI MAXOAW 100 (OpMYyBaHHS Ta OIIHKH MOTCHIIATY
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIAMPUEMCTBA HE BPAaXxOBYIOTh pealiiii ChOTOJICHHS Ta HE
B1IOMBAIOTh HOBHUX 3aCaJHUYUX BUMOT, TaKUX $SK CHUCTEMHICTh, JHUHAMIYHICTD,
KJIIEHTOOPIEHTOBAHICTh, 1HHOBaLIWHICTb. KpiM TOro, Ha piBHI MEHEIKMEHTY
MIJIMPUEMCTBA TEPEBAXKHO 1 HE CTaBJISIThCA 3a7adi 1010 (OpMyBaHHS MOTEHIIATY
KOHKYPEHTOCTIPOMOIKHOCTI, OCKUIBKHM  3/I€OUIBIIIOT0 BOHHM  30pIEHTOBaHI  Ha
JOCSITHEHHSI BHCOKMX €KOHOMIYHUX e@dekTiB. Came TOMy OJHUM 13 BaKIMBUX
aCNEeKTIB YMIPABIIHHS MIJMPUEMCTBOM BBaXXAaEMO OOTPYHTYBaHHS METOJUYHUX
MIIXO0IB 100 (OpMyBaHHS Ta OIIHKM MOTEHIAy KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI
MIJIMPUEMCTBA Ha KJIIEHTOOPIEHTOBAHIN IIHHICTHO-KOMIIETEHTICTHIN 1HHOBAILIMHIN
OCHOBI, CTIPSIMOBAHUX HA T€HEPYBAaHHS i BUKOPUCTAHHS MOTO MepeBar.

AHaJi3 OCTaHHIX AOCHiIKeHb Ta nyOjaikamii. Y HaykoBuUX NyOiKamisx,
JOCUTh  TIOBHO  BHUCBITJIEHO  mpoOsieMu  ¢GOpMyBaHHS  Ta  PO3BUTKY
KOHKYPEHTOCTIPOMOXXHOCTI ~ miampueMcTBa. Haitbumem  Baromo 1 mpoOsiemu
posrisinyTo B po3Bigkax I. Ancodda, O. B. Aped’eoi, O.B. Bunorpanosoi, O.€.
I'ymze, T. Kono, M. Iloprepa, I1.A. Cremtoka, A. Tomncona, P. A. ®darxyrainosa ta
NesKuX 1HmMMX. He3BakarouM Ha IMHPOKUA CHEKTp TNHTaHb, OXOIICHUX
JOCIIITHUKAMH, HEJJOCTATHHO OMPALIbOBAHUMHU K Y 3apyO1XKHIM, TaK 1 y BITUYMIHAHIN
JiTEpaTypl 3aJMINAIOTHCS THUTAHHS, TIOB’sI3aHI 3 CYTHICTIO Ta (OPMYBaHHIM
MOTEHIIATy KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MIANPUEMCTBA Ha KIIEHTOOPIEHTOBaHIM
I[IHHICTHO-KOMITETEHTICTHIM 1HHOBAIlIMHIM OCHOBI Ta HOTO OIIIHKOI B CYy4YacCHUX
aepopMaIifHuX yMOBaX €KOHOMIYHOTO MPOCTOPY.

Metow crarTi € PO3BUTOK TEOPETUYHUX OCHOB M OOrpyHTYBaHHS
METOIMYHMX  MIAXOAIB  IOAO  (opMyBaHHA  Ta  OIHKA  MOTEHIIATy

KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI ~ TIJAMPUEMCTBA Ha KJIIE€HTOOPIEHTOBAHIA I[IHHICTHO-



KOMITETCHTICTHIN 1HHOBAIIMHIA OCHOBI 3a BHKJIHMKIB Ta 3allUTIB CHOTOJCHHS Ta
peKoMeH Il o0 iX e(eKTUBHOTO BUKOPHUCTAHHHI.

Pe3yabTaTtu JOCTIIKEeHHS. Hedinimis 1HO3EMHOTO MOXOKEHHS
,,KOHKYpEHIIis” 3 JlaT. concurrentia mepekiagaeTbes, sIK 3MaraHHs, CyIMepHUITBO. Y
HAyKOBHX  MyOJIKaIisAX  3HAXOAUMO  PI3HOMAHITHI  TpPaKTyBaHHS  ITOHSTTS
,,KOHKypeHTOoCcTIpoMOXHIicTh . Tak, me J[. Pikapmo ang 11 oKpecleHHsS
BUKOPHCTOBYBAB MOPIBHUIbHI BUTPATH, a €. XeKIiep 311HCHIOBAB 11 XapaKTePUCTUKY
y 3pi3l mopiBHsIbHUX mepeBar. M. Iloprep po3risnmaB ii y 3pi3i MOPIBHAHHS
KOHKYPEHTHUX II€peBar, YWHHHMKIB YIPABIIHHI Ta €()EKTUBHOCTI BHKOPHUCTAHHS
pecypciB, a I. Ancodd mocmimpkyBaB ii y IJIOIIKMHI KOHKYPEHTHOIO CTaTyCy
MIIIPUEMCTBA. AJie, HE3BaXKAalOUM Ha PI3HOMAHITHICTh TIIyMad€Hb CYTHOCTI IIOTO
MOHSATTS, YCI BUEHI aKUEHTYIOTh yBary Ha HOro MOPIBHSJIBHOCTI Ta JMHAMIYHOCTI.
Jlesiki BUEHI, XapaKTePU3YIOTh KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHICTD MiANPUEMCTBA Y KOHTEKCTI
3arajibHOi OIIIHKA HMOro KOHKypeHTHHX mnepeBar [3]. IHmi mnepekoHaHi, 1o
KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTh 11€ HasiBHICTh NIEBHUX IepeBar (PecypciB), CIPOMOKHICTb
Ta BMIHHA 1X €()eKTUBHO BUKOPUCTOBYBATH MPHU CYNEPHUIITBI 3 THITUMHU «TPABIISIMI
JUTSL TOCSITHEHHS CBOIX 1yIel. [Ipu 11poMy 000B'SI3KOBOIO BUMOTOIO € TOPIBHSHHICTD
OI[IHOYHUX TapaMeTpiB, BUOIp SKUX OyJe 3ajlexaTd BiJl TOro, 3 SKOK METOI0
MOPIBHIOIOTHCS MIAMPUEMCTBA, IO SIKOT Tally31 BOHU BITHOCSITHCSA, BIJl iX pO3Mipy, iX
MOJIOKEHHsT Ha puHKY Tomo [5, ¢. 317]. ToOTO, cuHTE3 Pi3HUX BHU3HAYEHB OO0
MOHATTS ,,KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh MIJIMIPUEMCTBA” TIEPEKOHYE, IO HAYKOBIII
BUKOPUCTOBYIOTh /JI1 MOTO XapaKTEPUCTUKHU Pi3HI KIFOUOBI O3HAKU: BIACTUBICTD,
CIIPOMOJKHICTb, BIIMIHHICTh, MOKJIUBICTh TOIIIO.

TakuMm YMHOM, MOKHA CTBEP/KYBATH, IO KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTH — II€
arperoBaHa XapakTepUCTHKa KOMIETECHTHOCTEH, IIIHHOCTI Ta KOHKYPEHTHHUX MepeBar,
TOOTO THUX aKTUBIB 1 MapaMeTpiB MiAMPUEMCTBA, SKI (POPMYIOTH HOTO TMO3WUTHBHI
BIIMIHHOCTI TIepe/] CyNepHUKAMH Y KOHKYPEHITIi.

Hedinimisa ,,norenmian” — (potentia) y mepekiagi 3 JaTHHH O3HA4Ya€ CHJIA,
MOKJIUBICTh. B 3aragpbHOMy BUIJISAI TEPMIH ,,[IOTEHLIAN € CYKYIHICTIO 3ac00iB,

3amaciB, JKEpeN pecypciB, IO € B HASBHOCTI, 1 SKI MOXYTh OyTH MOO1I130BaHi,



OpUBEACHI B [110, BUKOPHUCTaHI s (opMyBaHHA TIATGOPMHU IM1ABHILECHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI ~ MIANPUEMCTBA. [HOAI TOTEHIall TPAKTYyeTbCA SIK
,,MOXJIHUBICTE abo0 ,3/aTHICTH’, aji¢ B KOXHHH TNEBHUM MOMEHT Yacy MOKHa
BU3HAUUTH Ty CYKYIHICTh 3aco0iB, pecypciB, 3amaciB, [0 BU3HAYAIOTh JaHy
3paTHiCTh [2, ¢. 157]. CuM0io3 TakuxX JIBOX MOHATH (KOHKYPEHTOCHPOMOXHICTB i
MOTEHIIlaJI) MOKHA OKPECIIUTH, SIK KOMIUIEKCHY MOPIBHSUIbHY XapaKTEPUCTHUKY, SKa
JEMOHCTPYE CTYIIHb IepeBaru 3a CYKYIHICTIO XapaKTePUCTUK MOXKIUBOCTEH
MIIIPUEMCTBA  BIAHOCHO IHIIUX MIJNPUEMCTB. 3a CTBEPIKEHHAM OKPEMHX
HAayKOBLIB, OCHOBHUM 3MICT TMOHATTA ,,IOTEHIIa]l KOHKYPEHTOCIHPOMOKHOCTI
MIJMPUEMCTBA” TOJSATAaE B I1HTErPAIIbHOMY BiJOOpa)keHH1 (OIIHIN) MOTOYHUX 1
MaiiOyTHIX MokiauBocTedl mignpuemcta [5, ¢. 332]. ®enonin O. C. Bu3Hauae
KOHKYPEHTOCIPOMOXXHICTh ~ MOTEHIady  MIANPUEMCTBA K  KOMIUIEKCHE,
OararonpodisibHe MOHATTS, OCKUIBKHM Iepeadavae BpaxyBaHHS B3a€MO/II BCIX HOTO
CKJIQZIOBUX (BUPOOHMIITBO, MEPCOHAII, MAPKETUHT, MEHEPKMEHT, (DiHaHCH Ta iH.) [9,
c. 53]. Takum unMHOM, 3MICTOBE HAMOBHCHHS  IOHATTS  ,,[TOTCHIIIATY
KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI ITIATIPHEMCTBA” MOJIATa€ B MOTOYHUX (HA JaHUH MOMEHT
yacy) Ta moJayibux (MaOyTHIX) MOXKJIMBOCTSAX MEPETBOPIOBATH HASIBHI PECYpCH Y
MIEBHI I[IHHOCTI1 Y¥ €KOHOMIYH1 PE3yJIbTAaTH, MOCIYTH), 1[0 BBAKAETHCS 0a3MCOM HOTO
CTaOUIbHUX KOHKYPEHTHUX MepeBar.

KimrouoBumu prcamu, 110 XapaKTepU3yIOTh MOTEHITI AT
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI IMiIITPUEMCTBA €

HAsBHICTh PEAJIbHUX MOXJIMBOCTEW MIANPUEMCTBA — SK Peasli30BaHUX, TaK 1
HepeaTi30BaHuX 3 OY/Ib-IKUX MTPUIHH;

HAsSBHICTh HEOOXIMHMX JJisi 3IIACHEHHS KOHKPETHOTO BHUIY MJiSTIBHOCTI
peCypciB 1€ He 3aTy4eHUX y BUPOOHUIITBO;

dbopMOI0  MIANMPUEMHUIITBA, aJCKBATHOK OPraHi3alliiiHOI CTPYKTYpPOIO,
CHCTEMOIO YIPaBIiHHS 11 e(eKTUBHOI peaizarii moreniiany [6, c. 301].

Baxxnusumu YUHHUKAMHU 1010 dbopmyBaHHS NOTEHI[laTy
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiIMIPUEMCTBA € 00CAT, SIKICTh, CTPYKTypa HOTo pecypcis,

KOMITETEHTHOCTI IMIANPUEMCTBA, 30PIEHTOBAHICTh HA CIOXXKMBA4iB, MOKJIHMBICTh



reHepyBaHHs LIHHOCTEH Ta 1HHOBaLIMHICTh. [loTeHIIan KOHKYpPEeHTOCIIPOMOKHOCTI
MIIIPUEMCTBA — 1€ CTa0lIbHA OCHOBA VISl YCIINIHOTO PO3BHUTKY IMiANMPUEMCTBA, SKa
CTBOPIOE MIATPYHTS Uil (OpMyBaHHA KOHKYPEHTHUX IIepeBar I103a BIUIMBY
30BHIIIHBOTO CEPEIOBUIIIA a00 MPHU HAWO1IBII MOKIIUBIN MiHIMI3a1i{ ILOTO BIUIUBY.

Pi3H1 YMHHUKY MOXYTbh BIUIMBATH MO3UTUBHO — T€HEPYBATH MOKIMBOCTI, 00
HEraTUBHO — reHepyBaTu 3arposu. Baxnugoro XapaKTEPUCTUKOIO
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI TIOTEHIIATy € 3JaTHICTh A0 ajamnTailii B yMOBax 3MiH
30BHIIIHBOTO cepenoBuia. [lIBuaka ananrariisi moTeHIiay Mae 3a0e3rneuyBaTUCs Ha
OCHOBI KOMIUIEKCY (KOMIETEHTHICHUX, 1HTEJIEKTYalbHUX, TEXHIYHUX, IIHHICTHUX,
1HHOBAI[IMHUX, TEXHOJOTTYHUX, KOMYHIKAI[IHHUX, OpraHi3aliiHuX, 1HQOpMaIlIHHUX,
EKOHOMIYHMX Ta O€3MEeKOBUX XapaKTEPUCTHUK, SKI BHU3HAYAIOTh MPUOYTKOBE
(yHKII1OHYBaHHS MITPUEMCTBA. Tomy, pO3rIIsy NOTEHIIaTy
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI TIJIPUEMCTBA 3 TMO3UIIA CUCTEMHOTO MiAXOAY, a HE
MPOCTO SIK HAOOpY pecypciB, J03BOJISE€ TJIMOIIE 3pO3YMITH II€ CKJIQJIHE SBUILE 1
BUSIBUTU TOJIOBHY MOro OCOOJUBICTH, SIKA MPOSBISETHCA B CHUHEPTIYHOMY €(EKTI,
3YMOBJICHOMY BHYTPIIIHIMHU B3a€EMO/IISIMUA €JIEMEHTIB IMOTEHITIATY.

@®opMyBaHHS MOTEHLIATy KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIJANPUEMCTBA MAa€
3MIIMCHIOBATUCH y TUIONMIMHI O€3MepepBHOTO BIOCKOHAJICHHS CHUCTEMHU YIPABIIIHHS,
BUBYCHHS YHWHHHMKIB JUHAMIYHMX 3MIH TIPOIECIB MIATPUMKH TOTCHI[IHHUX
MOXKJIMBOCTEH Ta TMOJINIICHHS KOHKYPEHTHUX TO3UWIIHA MMiAMPUEMCTBA MIITXOM
MOCTIHOTO 3ampOBA/PKEHHS 1HHOBAIllM, OHOBJIEHHS TEXHOJOTIH Ta PO3BUTKY
KJIIEHTOOPIEHTOBAHOCTI O13HECY .

[TimmpuemcTBa ansa  GopMyBaHHS ¥ pPO3BUTKY CBOTO  TOTCHINANTY
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI TIOBMHHI TIOCTIMHO BIPOBA/KyBaTH I1HHOBAIi Ta
MOJIEpHI3yBaTH CBOIO €KOHOMIYHY AISUTbHICTh. TakMM YHMHOM, METOJMYHI MiIXO0IU
1010 dbopmMyBaHHS MOTEHITIATY KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI MaroTh
OTMMPATUCHKOMIUICKCHUN MIAXi W CHCTEeMHY TMapagurMy, CHOpPSIMOBaHY Ha
reHepyBaHHsS KOHKYPEHTHHMX IIepeBar ChOTOJHI Ta B MalOyTHbOMY 3a paxyHOK
e(eKTUBHOTO BUKOPHUCTAHHS PECYpCiB Ta BIPOBAIKEHHS KII€EHTOOPIEHTOBAHOI

I[IHHICTHO-KOMIIETEHTICTHOT 1HHOBAIIMHOI CIIPSMOBAHOCTI OI3HECY IO J103BOJIUTh



BUAaCHO pearyBaTd Ha KOJMBaHHS W nedopmarii ekoHomiuHOro mpoctopy. lLle
o3Hauae, 10 nOpu  GopMyBaHHI  MOTEHILIANy  KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
HIINPUEMCTBA, MOro HEOOX1HO BH3HAYaTH SK OaraTOBUMIpHY CHCTEMY, 3
MYJbTUKAHATBHOIO 1ACHTU(]IKAIIEI0 OJHOYACHO B JCKILIBKOX MpocTopax. Takuii
MiJX1J1 T03BOJISIE€ JETANbHIIIE BUBUUTU MPEAMET JOCIHIKEHHS, BUSIBUTH MPUUUHHO-
HACJI1IKOBI 3B'SI3KU MK eJIEMEHTaMU CKJIAIOBUX MOTEHITIATY
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI ~ MIAMPHEMCTBA Ta J1a€ MOXIIUBICTh  BCEOIYHOTO
CYLIJIBHOTO IMi3HAHHS SBUIII 1 TPOILIECIB, SIK1 BIUTMBAIOTH HA HHOTO.

[Ipu QopmyBaHHI MOTEHLIATy KOHKYPEHTOCHPOMOXKXHOCTI MiAIPHEMCTBA
HEOOXITHO BPAaxOBYBaTH SIK BHYTPIIIHI TaK 1 30BHIIIHI YMHHUKH, [KI JIIOTH Y
B3a€MO3B’S3KY 1 B3a€MO3JICKHOCTI. Jl0 30BHINIHIX YMHHMKIB BIIHOCSTH: JIep)KaBHE
PEryJIIOBaHHS €KOHOMIKH; MOJITUYHY CUTYallll0, PUHKOBHI; MPUPOIHO-PECYPCHUM;
TPYJIOBUM; 1HHOBAIIWHUM, BUPOOHMUYMU;, (PIHAHCOBUI MOTEHIIAIU; COIIAIbHO-
E€KOHOMIYHY 1H(PACTPYKTYpy; IHCTUTYLIMHI YWUHHUKA TOmIO. JlOo BHYTpIIIHIX
YUHHUKIB BITHOCSTh: BUPOOHMYO-(DIHAHCOBI MOKIIMBOCTI; PIBEHb KOMIIETEHTHOCTEM
MIIIPUEMCTBA, YIPABIIHCHKI MOKJIUBOCTI; IHHOBAIIIMHI MO>KJIMBOCTI; MapKETHUHTOBI
MOXJIMBOCTI, B3a€MOBIJHOCHMHU 3 MapTHEpaMu, IOCTa4aJlbHUKAMU, JIOTICTHKA,
opraHizamiifHuil nu3aiiH, 1HBECTOpaMHU, CIIOKMBAaYaMH; PO3TAIIyBAaHHS BUPOOHUYMX
MOTY)KHOCTEH, iH(popMariiitHe 3a0e3reueHHs, opraHi3alliiiHa MOBEIIHKA Ta PO3BUTOK
KOMyHIKalii. OCKUIbKM MOTEHIIadl KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI 3aJ€XHUTh Bij
XapakTepy 1 Mipu BUKOPUCTAHHS YMOB 30BHIIIHHOTO CEPEAOBHINA, 0 (HOPMYIOTHCS
JAeTepMiHAHTAMH  ,HallioHANbHOrO pomOa” M. [Iloprepa [8], BakiIHBOIO
XapaKTEPUCTUKOO JJI OLIHKH MOTEHL1aTy KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIAIPUEMCTBA
BBAXKAETHCS J1IOBA aKTHBHICTb, 1[0 BU3HAYAETHCS YACTKOIO PUHKOBOTO CErMEHTY,
TEMITAMH 3POCTaHHs, 00CIroM peaizallii HOCIyT Ta MPOIyKIi.

HasiBHUIT moTeHITian KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI MIAMPUEMCTBA KOJTUBAETHCS,
TOOTO € JTHaMiuHUM, TOOTO (akTOp Yacy BiAOMBAaE IUIMHHICTD MOTEHIIATY
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI. 3axou ImoA0 (OpMYBaHHS 1 PO3BUTKY MOTEHIIATY
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiJMPHUEMCTBA TOBHUHHI 3A1MCHIOBAaTHCH O€3MepepBHO,

TOOTO e € 1mponec, B IAKOMY I[i}IJ'II)HiCTI:, HamnpaBJICHA Ha AJOCATHCHHA MCTH,



pO3TISAAETbC HE SIK OJJHOPA30Ba, a AK cepis Oe3nepepBHUX, B3a€MO3B'SI3aHUX Aii,
00'e/THAHKX MPOIIECAMU KOMYHIKAIiH 1 MPUAHATTS PILICHb.

3p03yM1J10, IO OCKUIBKHU MOTEHII1a]l KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIANPUEMCTBA
dbopMyeTbcs T BIUIMBOM Ta B pe3ynbTaTi  €(EeKTUBHOTO BUKOPHCTAaHHS
PI3HOMAHITHMX TMOTEHIATIB MMANPUEMCTBA, a TaKOX 3JIaTHOCTI OMNEPaTUBHO U
aJIeKBaTHO pearyBaTH Ha KOJIMBAaHHS PUHKOBUX YMHHUKIB, TO JJIs HOTO OLIIHIOBAHHS
JIOIUTBHO BPaxOBYBAaTH SK BHYTPINIHIA MOTEHIan mignpuemcTsa [1, c. 81], Tak i
MOJKJIMBOCTI Ta 3arpO3H, CTBOPIOBAHI pUHKOBHMM cepeoBuIieM [5, c. 326].

MeToro OLIHKM NOTEHLIAy KOHKYPEHTOCHOMOKHOCTI MIANPUEMCTBA €
HEOOXIJTHICTh BU3HAYEHHS HOT0O PIBHA Il NPUUHATTS PILIEHb, CIPSIMOBAHMX Ha
palioHami3aIiio KOXXHOI CKJIaZoBOI B JISJIBHOCTI MiANpueMcTBa. (OCHOBHUMU
3aBJAAHHSAMU  OLIHKM  NOTEHILIaly KOHKYPEHTOCIPOMOYHOCTI  IMIANPUEMCTBA
BBAYKAIOTHCA:

00'eKTHBHA OIIIHKA CKJIaJ0BUX MOTEHITaTy Ta iX MoxiauBocTei[11, c. 28];

BUSIBJIICHHS LIIHHOCTI O13HECY Ta YMHHHKIB JOCSTHYTOIO CTaHy il OTpUMaHUX
pe3ybTaTIB;

JI1arHOCTUKA KJI1€EHTOOPIEHTOBAHOCTI Ta 1HHOBAIIHHOCTI JISUIBHOCTI;

MITOTOBKA Ta OOTPYHTYBaHHS yIPABIIHCHKUX PIIIEHb;

XapaKTepUCTHKA KOMIIETEHTHOCTEN MIANPUEMCTBA;

BUSIBJICHHS 1 MOOLJTi3a11isl pe3€pBiB MOMIMILIEHHS 1 HAPOILIEHHS MOTEHI1aTYy.

B nHaykoBux myOumikamisXx BYCHI IPOMOHYIOTh PI3HI MIAXOAW 10 OIIIHKH
MOTEHI[IAly KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI mianpuemcta [11, c¢. 21]: pecypcHuii;
pe3yNbTaTUBHUN; pE3EepBHUN. Y CBITOBIM MpakTULl /AJi1 OLIHKKA TMOTEHLIATy
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI MiIMTPUEMCTBA BUKOPUCTOBYIOTHCS PI3HOMAHITHI METOIU
[9, c. 246], sxi cucreMaTH3ylOTh 3a HACTYITHUMH O3HaKaMHd. 3a HampsSMKOM
dbopmyBanHs iHQOpMaIIHHOT 0a3u HAYKOBII BHIUISIOTH KPUTEPIiaIbHI Ta €KCTIEPTHI
METO/H OIlIHKH. 3a cr1ocoO0M BiOOpaXKEHHS KIHIIEBUX PE3YJIbTATiB BUOKPEMITIOIOTh
rpadiyHi, MaTEMaTUYHI Ta JIOTICTUYHI METOJY OLIHKH. 32 MOMJIMBICTIO PO3POOKHU
YIOPaBIiHCHKUX PIIIEHb ICHYIOTh OJJHOMOMEHTHI Ta CTPATEriuHi METOAM OLIHKH. 3a

CIOocOOOM OIIHKM BUJIUIAIOTH 1HAMKATOPHI Ta MaTpuyHi MeToau. JlesKi HayKoOBIIi,



BHOKPEMITIOIOTh KOHTPOJIIHT, SIKWA BKIIIOYA€ METOJ aHaJli3y TOYKHA 0€330UTKOBOCTI,
OCHUMApKIHTY, BapTICHOTO aHali3y, moptdenbHoro anamizy, ABC — anamizy, XYZ —
aHaJli3y Ta METOAY BU3HAYCHHS MPOTHO3HUX MOKa3HMKIB [4, ¢. 190].

B nmanwmii yac TeXHOJIOTI{, 3a JOTIOMOTOO SIKUX TiAIPUEMCTBO MOXKE OI[IHIOBATH
CBIfl HasBHUM MOTEHINA] KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI 1 BHPOOIATH e(EeKTUBHI Ta
pEe3yNbTaTUBHI PIIEHHS II0JI0 MAaWOYTHHOTO PO3BUTKY, 3a3HAIOTh 3HAYHHUX 3MiH.
Tak, BHACIiIOK TOTO, IO MOHATTS MOTEHIIA]l KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI BBaYKAEMO
0araTOBUMIPHUM, IS HOTO OIIHKA HEOOXITHO BHSBIATH KUIBKICHI Ta SKICHI
napamMeTpd pI3HUX HaNpsMIB JISJIBHOCTI MIANPUEMCTBA, TOOTO 1HGOpMALs HE
3aBK/IM Ma€ KUTbKICHE BHPAKEHHS, a 4aCTO Ma€ ONMUCOBUHN YU €KCTICPTHHUM XapakTep,
OUTBIIICT METOMIB OIIHKK TMOTEHIAy KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MaroTh TEBHI
OOMEXEHHA WIOJ0 iX BHKOpUCTAaHHA. Lle 3yMOBIEHO pI3HUMHU MIAXOAAMH JO
OIL[IHIOBAHHS, BUKOPUCTaHHSM pI3HOTO HAOOpYy MOKAa3HUKIB, BIJCYTHICTIO HAasBHOI
iH(dopMaIlii, TOMy OTpUMaHUM Pe3yJIbTaT MOXKE MaTH 3HAYHY IMOXUOKY, a caMm Ipoliec
OLIIHKM MOTEHIlaly KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIANPUEMCTBA OYyTH TPYIOMICTKUM.
Bubip moka3HHKIB ISl KUIBKICHOI OINIHKM MOTEHIIAy KOHKYPEHTOCIPOMOMXKHOCTI
MIJIMPUEMCTB BU3HAYAETHCS KOMILIEKCOM TMOCTABJICHUX 3aBJaHb 1 BiJIOWBAE €JHICTD
171N 1 MOKJIMBOCTEH OMUCY PI3HUX CTOPIH (DYHKIIIOHYBAaHHS MiANMPUEMCTB HA PUHKY
[7, c. 86]. Hus OUIBIIOCTI MiANPUEMCTB-KOHKYPEHTIB HaOIp pecypciB, IO
BUKOPUCTOBYIOTHCA Y BUPOOHMUOMY IPOLIEC], JOCUTh OJJHAKOBHI, ane e(heKTUBHICTh
iX moemHaHHS Yy JiF0Yid TOCHOJApChKIM CHCTEMI pi3HA 1 3aJCKUTh caMe B1J SKOCTI
yIpaBIIiHHSA, KBaTi(ikallii MeHeKepiB, opranizamiinoi crpyktypu toio [10, c. 286].
[ixHicTh O13HECY, OTO 1HHOBAIIWHICTh, KOMIIETEHTHOCT1 MiAMPUEMCTBA CIIUPAIOTHCS
Ha TIPOIEC YIOCKOHAJICHHS, MPOTPECY, BIAKPUTTS HOBOTO, TOOTO Ha e(EeKTHUBHE
3aCBOEHHS Ta BIPOBADKEHHS HOBOBBEJCHb, CIPSIMOBAHWX HAa OHOBJIICHHS
TEXHOJIOT1H, TEXHIKH, OpTaHi3allli BApOOHUIITBA Ta PO3POOICHHS HOBOI MPOAYKIIii, HA
eheKTUBHY 3MIHY TIOBEIIHKH TEPCOHANy y KOHTEKCTI KIIEHTOOPIEHTOBAHOCTI
JISUTBHOCTI Ta 3 METOI0 OTPUMAHHS 3alljlaHOBaHUX MpUOYTKiB. CaMe MoeHaHHS BCIX
CKJIQZIOBUX JTO3BOJISIE TIAMPUEMCTBY HE TUIBKM BIDKATA B YMOBax 3arOCTPCHHS

KOHKYPEHTHO1 060poTHOH, ane i JOCSTTH HEO0OX1THOTO piBHS



KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI. ToMy mocTae npobiaema BHOOpPY IHCTPYMEHTAP1IO OI[IHKU
MOTEHITIaTy KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI MIAMPUEMCTBA, KU JT03BOJUTH 00’ €KTHBHO
BU3HAYaTH BHYTPIIIHI MOXJIMBOCTI 1 c1abl CTOPOHU, BUSBIISITH JIATEHTHI PE3EPBU 3
METOIO MiIBUILIEHHS MPUOYTKOBOCTI (PYHKITIOHYBaHHSI.

[Tpu po3pooITi METOTUYHUX MIX0/11B OLIIHKHA MOTEHITIATY
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI ~ MIANPUEMCTBA BapTO MPUTPUMYBATUCh HACTYIHUX
MPUHIIUIIB:

BpaxyBaHHS MPIOPUTETIB Ta CTPATETIYHUX OPIEHTHUPIB MIANPUEMCTBA;

BU3HAYCHHSI IHTETPAIBHOTO 1HIUKATOPA;

JOCTYITHICTh, CBO€YACHICTh, O€3MepepBHICTh, 00 €KTUBHICTh 1 31CTaBHICTb
iH(dOopMaIi;

KOMILUIEKCHICTh OI[IHKH.

Onuparovnch Ha BKa3aHl MPUHIMIIN, METOJIWYHI MiAXOIN OLIHKUA MOTCHINATY
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI MIAMPUEMCTBA CHPUSITUMYTh KUIBKICHOMY BHUMIPY YCIX
CKJIQZIOBUX TIOTCHINANly 1 BPaxXOBYBAaTUMYTh CHHEPTETUYHHHA BILJIUB €JICMCHTIB,
XapaKTEPUCTHUK 1 YNHHUKIB MOTEHIIaTy KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI.

VY 4KOCTI 1HAMKATOPIB MOTEHLIAy KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MiANPUEMCTBA
JIOIIUIBHO BUKOPUCTOBYBAaTHM TakKl TOKA3HUKH Ta XapaKTEPUCTUKH: IIHHICTh
MPOJYKIIi MIAMPUEMCTBA NJIsi CIIOKMBAYiB, KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTh TPOJIYKIIii;
AKICTh, HAAIMHICTh MPOJYKLIi; KOMIIETEHTHOCTI NiANPHUEMCTBA, KOHKYPEHTHI
nepeBaru; IMiDK MiANMPUEMCTBA; CETMEHT PHUHKY; PIBEHb BHUTpAT; KOMYHIKallliHi
KaHaJIM; peHTa0EIbHICTh peali3allil; TEMIN 3pOCTaHHSI BUPOOHUIITBA Ta BUPYUKH Bij
peanizauii; gpiHaHCOBI KOe(DiliEHTH; €(PEKTUBHICTh BUKOPUCTAHHS PECYPCIB; TEMIU
3pOCTaHHS BapTOCTI O13HECY; AKICTh MAPKETHHTOBUX 3aXO0/I1B; KOMIIETEHIIIT Ta JOCBI
MepcoHay; piB€Hb INIMHHOCTI KAJPiB; €KOJIOTIYHICTh BUPOOHUIITBA TOIIO.

BueHi 1 mpakTUKU MPOMOHYIOTh BUKOPUCTOBYBATH HACTYIHY IOCIIIOBHICTD
€TariB OI[IHKH IMOTEHIT1aTy KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI MiAMPUEMCTBA:

1. Buznauenus mMeTu Ta 3aBJaHb OL[IHKH.

2. Biglip miANpUEMCTB—KOHKYPEHTIB 3 YpaxXyBaHHSM MOKJIMBOCTEH

OTpUMaHHS HEOOXITHUX JaHUX JJIS OLIHKHU.



3. Bu3HaueHHs KpuTepiiB, IHAUKATOPIB Ta MOKA3HUKIB OLIHKH.

4. 361p Ta 00poOKa 310paHUX JaHUX.

5. BusHaueHHS OKpeMHX Ta IHTETPAIbHUX TOKA3HUKIB JUIsI KOXHOTO
HiAIpUEMCTBA.

6. IlopiBHSHHS TIOTEHINIAly KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI IMIJANPUEMCTBA 3
IHITMMU KOHKYPEHTaMHU.

7. Y3araimpHeHHs oOcCTaTOYHOi i1H(poOpMaIlli Ta MATOTOBKAa OOIPYHTOBAHOTO
BHCHOBKY IPO PIBEHb MOTEHI1ATy KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI IiITPUEMCTBA.

8. Po3pobka 3axomiB, CHOpPSAMOBAaHMX HAa  PO3BUTOK  TOTEHINATY
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI Ta MiABUIIEHHS KOHKYPEHTHOTO CTaTyCy.

VY3aranbHIOIO4a OL[IHKA MOTEHIIaTy KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiAIPUEMCTBA
Ma€e OXONUTH BCl OCHOBHI MPOIECH, LIO BIAOYBAIOThCA y pI3HUX cdepax Horo
GyHKIIOHYBaHHSA. Y pe3yJibTaTi 3a0e3MeuyeThCcsl CUCTEMHMM MIX1J, M0 JO3BOJISE
BUSIBUTH BC1 MOMJIMBOCTI 1 3aTpO3H, CUJIbHI 1 c1a0K1 CTOPOHHU, a TAaKOXK PO3POOUTH B
MOJaJbIIIOMY KOMIUIEKCHY METOAMKY OIIIHKHM MOXIJIUBOCTEH JOBTOCTPOKOBOTO
NEPCIIEKTUBHOIO PO3BUTKY IiITPUEMCTBA.

OniHKa KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI MOTEHLIANy MIAIPUEMCTBA IMOJSATae He
TUTBKY Y BU3HAYEHH]1 HOTO KOHKYPEHTHOTO CTaTyCy 32 KOMIUIEKCHUMU 1HIMKaTOpaMu
Ha MEeBHUH Mepioj Yacy, a 1 y MPOrHO3YBaHHI JUHAMIKH iX MOXJIMBUX 3MiH, a TAKOX
OLIHII CTyHeHl iX B3a€MOJii, BEJIMYMHHM 1 XapakTepy BIUIMBY Ha KOHKYPEHTHI
nepeBarn Ta KOHKYpEHTHUH craTyc. /Jlis OIHKM JWHAMIKU KOHKYpPEHTHOTO
MOTEHI[laly B JOBFOCTPOKOBIM MMEPCHEKTHUBI JIOLIIBHO 3aCTOCYBATH METOJA
(bakTOpHOTO aHami3y, SKUH J03BOJISIE BUSHAYMTH BIUIMB 3MiH KO)KHOTO YMHHUKA Ha
3MIHU XapaKTEPUCTUK MOTEHITIaTy KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI MiAMPUEMCTBA.

BucHoBku. IIpoBeneHe moCmiKEHHS 03BOJISIE€ 3pOOWTH BUCHOBKH, IO
(dbopMyBaHHS TOTEHIANy KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI —MIAMPUEMCTBA  BKIIFOYAE
reHEpYyBaHHs BHYTPIINIHIX 1 QJaNnTaifito 10 30BHINIHIX YUHHUKIB, CIIPIMOBAaHUN Ha
NPUMHOXKEHHS KOHKYPEHTHUX IepeBar B ChOTOJIEHHI 1 MallOyTHROMY 3a paxXyHOK
€(eKTUBHOTO BUKOPHCTAHHS PECYpPCiB 1 KII€EHTOOPIEHTOBAHOCTI, I1ABUIICHHS

NpUBaOJIMBOCTI 3a YMOBHM IPUMHOXKEHHS MpuOyTKOBOCTI. Po3rmsin moTteHmiany



KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCT] MiJMPUEMCTBA 3 TO3UIIM CHUCTEMHOTO MiAXOAy, a He
IpocTO K HAOOpy pecypciB, MO3BOJIAE TIMOIIE 3pO3YyMITH 1€ CKIAIHE SIBHUIIE 1
BUSIBUTH TOJIOBHY HOTO OCOOJMBICTH, SIKA TPOSBISETHCS B CHHEPTETHUYHOMY €(EeKTi,
00yMOBJICHOMY BHYTPIIIHIMH B3a€EMOJiSIMA €JIEMEHTIB MOTEHITIaTy. TakuM YHHOM,
OOTrpyHTOBaHI METOJWYHI MIAXOAW I0J0 (GOpMYBaHHA 1 OIIHKK TOTCHIlATy
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI TiAMPUEMCTBA OMUCYIOTh MOCIIOBHICTH 1 B3aEMO3B'SI30K
HEOOXIIHUX 3aXO0JiB Ta BPaxoOBYIOTh HOro KII€EHTOOPIEHTOBAHY LIHHICTHO-
KOMIIETEHTICTHY 1HHOBALlIHY CTIPSIMOBAHICTbh W BUKJIMKH W 3alIUTU ChOTOJICHHS.
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